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CMO.IT-Service Fragebogen
Auftraggeber / Ansprechpartner

__________________________________	 ______________________________
^ Anrede (Herr / Frau / Firma)		  ^ Kundennummer

__________________________________________________________________________
^ Firmenname oder Vorname + Name

__________________________________________________________________________
^ Strasse + Hausnummer

__________________________________________________________________________
^ Postleitzahl + Ort und Land.

__________________________________________________________________________
^ Vorwahl- und Telefonnummer

__________________________________________________________________________
^ Ansprechpartner

Arbeitsplatz-Systeme

Bitte teilen Sie uns mit, wieviele Arbeitsplatz-Systeme Sie im Unter-
nehmen im Einsatz haben: 

[      ] PC-Systeme			   [      ] Apple-Systeme

Anzahl der Arbeitsplätze nach Betriebssystem

[      ] Windows 2000		  [      ] Windows XP

[      ] Windows Vista		  [      ] Windows 7

[      ] Mac OS 9			   [      ] Mac OS X

[      ] Linux _____________________________________________

[      ] Sonstiges: _________________________________________

Server-Systeme

Bitte teilen Sie uns mit, wieviele Server-Systeme Sie im Unternehmen 
im Einsatz haben und mit welchem Betriebssystem diese ausgestattet 
sind: 

[      ] Windows-Server	 _______________________________

[      ] Apple-Server		 _______________________________

[      ] Sonstige-Server	 _______________________________

Einsatzgebiet der Server: 

_______________________________________________________

_______________________________________________________

Virenschutz-System

Verfügen die Systeme über einen geegneten Virenschutz und wie wird 
dieser abgebildet:

[   ] kein Virenschutz	 [   ] Nur vereinzelt Virenschutz

[   ] zentraler Virenschutz	 [   ] Jeder Platz ist einzeln geschützt

Eingesetzte Software / Hersteller: ____________________________

›

›

›

›

Mitarbeiter/Techniker:

Wurde eine Prüfung der Systeme vor Ort durch einen CMO-Techniker vor-
genommen, so werden inklusive Anfahrt einmalig 99,00 Euro zzgl. MwSt. in 
Rechnung gestellt, welche innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungserstellung 
vollständig und ohne Abzug zu bezahlen ist.

___________________     _________________________________

Ort, Datum		       Unterschrift Auftraggeber + Stempel

?

Internet-Zugang

Bitte teilen Sie uns mit, über welche Internet-Zugangsart Ihr Unter-
nehmen verfügt:

[   ] kein Internet-Zugang	 [   ] ISDN oder Modem

[   ] ADSL mit _____ Mbit/s Upstream,  _____ Mbit/s Downstream

[   ] SDSL mit _____ Mbit/s	

Name des Internet-Providers: _______________________________

Firewall-Systeme

Verfügt Ihr Unternehmen über ein Firewall-System? 

[   ] Keine Firewall	 [   ] Firewall von: ________________________ 

Drucker

Bitte teilen Sie uns mit, wieviele Drucker in Ihrem Unternehmen ein-
gesetzt werden: 

[      ] Arbeitsplatz-Drucker	 [      ] Kombi-Geräte (Druck+Fax)

Anzahl nach Technik

[      ] Laser (color)		  [      ] Laser (monochrom)

[      ] Tintenstrahl (color)	 [      ] Tintenstrahl (monochrom)

[      ] Thermotransfer	 [      ] Wachs

Hersteller und -Modelle

_______________________________________________________

_______________________________________________________

_______________________________________________________

_______________________________________________________ 

Sonstiges / Besonderheiten

_______________________________________________________

_______________________________________________________

_______________________________________________________

_______________________________________________________

›

›

›

›


